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Descargo de responsabilidad

No se proporciona ninguna declaracion o garantia, ya sea expresa o implicita, con relacién a la exactitud, integridad o
confiabilidad de la informacion contenida en este documento. Ninguno de los miembros del personal de Anglo American
ni de sus filiales, asesores o representantes asumira cualquier responsabilidad (ya sea por negligencia u otro motivo) por
cualquier pérdida resultante del uso de este material, o de otra manera relacionada con éste.

Terminologia del Grupo

En este material, las menciones a “Anglo American”, el “Grupo Anglo American”, el “Grupo”, “nosotros” y “nuestro” se
utilizan para hacer referencia a Anglo American plc y a sus filiales, y/o a aquellos que trabajan para estas entidades en
términos generales, o cuando no es necesario hacer referencia a entidades o personas especificas. Estos términos
genéricos sblo se utilizan en este documento por comodidad y de ninguna manera reflejan la forma en que el Grupo
Anglo American o cualquiera de sus entidades se estructura, se maneja o se controla. El Grupo Anglo American esta
compuesto por entidades juridicas independientes. Las “filiales” son entidades que el Grupo Anglo American puede
controlar directa o indirectamente, y las entidades que el Grupo Anglo American controla de manera conjunta se
denominan “joint ventures”. Las “joint ventures manejadas” son las entidades en las que el Grupo Anglo American tiene
el control de la gestion o puede dirigir las actividades cotidianas.

Propiedad intelectual

Somos titulares de todas las marcas registradas, nombres comerciales, razones sociales, marcas de servicio, marcas de
disefio, patentes, derechos de invenciones, de autor y otros derechos relacionados, derechos de presentacion, fondo de
comercio, derechos de bases de datos y todos los deméas derechos de propiedad intelectual que aparecen o figuran en
este material.

Salvo lo que se estipula expresamente a continuacion: (a) el uso del material no le otorga ningun derecho, titulo, interés
o licencia con relacién a cualquiera de las propiedades intelectuales que aparecen o figuran en las herramientas de este
material; (b) queda estrictamente prohibido el uso o reproduccion de la propiedad intelectual; y (¢) nada de lo que
contiene este material sera interpretado como una concesién, por implicacion, impedimento legal u otro medio, de
cualquier licencia o derecho de uso de las propiedades intelectuales de este material.

Le concedemos una licencia revocable, intransferible, no exclusiva y libre del pago de derechos para que utilice este
material, asi como toda la propiedad intelectual nuestra que contiene.

No ofrecemos ninguna garantia o declaraciébn expresa o implicita: (a) de que tengamos el derecho de conceder la
licencia establecida anteriormente y de que esta licencia se conceda Unicamente con base en los derechos que
realmente poseemos; (b) de que la propiedad intelectual contenida en las herramientas sea valida o aplicable; y (c) de
gue el uso de este material no infrinja los derechos de propiedad intelectual de terceros.

© 2020 Anglo American

™ AngloAmerican ™
y

Anglo American™, son marcas registradas de Anglo American
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HERRAMIENTA 1 - MATRIZ DE
ESTABLECIMIENTO DE PRIORIDADES DE SED

Esta herramienta de orientacion contribuye al uso de la Matriz de Establecimiento de Prioridades de
SED para priorizar los elementos, proyectos y actividades de SED (en conformidad con la
orientacién de Planificacion de SED). Su propdsito es proporcionar a los sitios una comprension de
la importancia de la priorizacion de los elementos de SED, del proceso para una priorizacion eficaz y
de los insumos clave necesarios para la ejecucion del proceso.

Que es el establecimiento de prioridades de SED

En un contexto en que hay una limitacion de recursos de SED y una competencia por estos
recursos, los sitios no pueden abordar todas las cuestiones comunitarias pertinentes al mismo
tiempo. El objetivo de la Matriz de Establecimiento de Prioridades de SED es brindar una forma
estructurada de identificar cuales oportunidades de SED tendran un mayor impacto y atenderan las
principales necesidades, para que los recursos limitados puedan asignarse de la manera mas eficaz
con el fin de ayudar a que las comunidades receptoras prosperen.

Una comunidad préspera incluye varios elementos socioecondmicos. Con base en los modelos
existentes de las necesidades de desarrollo social y econdmico de las personas, familias y
comunidades, se han identificado 16 elementos determinantes para una “buena” vida (véase la
Figura 1 a continuacion). Estos elementos pueden agruparse en cuatro temas mas amplios y,
cuando presentan deficiencias, su mejora puede incrementar las condiciones de vida (véase el
enlace al Social Way, Seccion 4A: Desarrollo socioecondémico, asi como a las herramientas y notas
de orientacién conexas?). Este marco de comunidades présperas constituye el enfoque a través del
cual los sitios evaluaran sus comunidades y priorizaran los proyectos de SED.

 /

! Conjunto de Herramientas del Social Way de Anglo American (2020): 4. Prevencion y gestion de impactos y riesgos. Disponible en:
https://socialway.angloamerican.com/en/toolkit/impact-and-risk-prevention-and-management/ [recuperado el 29 de abril de 2021]
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Figura 1. Elementos del SED

El Establecimiento de Prioridades de SED es el proceso de identificacion de los elementos de SED
prioritarios para promover comunidades prosperas, considerando las necesidades, las
oportunidades y los compromisos.

La identificacidn y priorizacion de los elementos de SED significa explorar factores externos,
incluidas las necesidades de la comunidad, las exigencias de las partes interesadas y las
oportunidades, considerando al mismo tiempo una variedad de factores internos, como los requisitos
legales, los compromisos existentes y los controles del SHIRA. El proceso de establecimiento de
prioridades de SED implica comprender esta complejidad, asimilando informacion, analizando datos
y sacando conclusiones de manera estructurada.

Priorizacion del SED y sus beneficios

Los proyectos de desarrollo socioeconémico que se orientan principalmente por requisitos legales y
de licencias y/o por exigencias de partes interesadas poco representativas con frecuencia hacen que
las comunidades queden insatisfechas con nuestro impacto, a pesar del tiempo y el esfuerzo
dedicados a su ejecucion. En cambio, los proyectos de SED disefiados con base en las
necesidades, las oportunidades y las expectativas de las comunidades receptoras seran mas
eficaces para satisfacer estas expectativas comunitarias de manera sostenible y mantener nuestra
licencia social para operar.

Sin embargo, identificar y priorizar las necesidades y oportunidades no es una tarea facil. La
complejidad de los factores internos y externos requiere una evaluacion cuidadosa y la participacion
de equipos interfuncionales. Ademas, el contexto externo no es estatico, sino que cambia
continuamente, a veces de manera bastante drastica y rapida, lo que puede afectar y cambiar las
prioridades de la comunidad. Como consecuencia, las necesidades y prioridades deben revisarse
periddicamente.

El proceso de establecimiento de prioridades tiene el propésito de ayudar a explorar esta
complejidad al proporcionar una estructura y proceso para que los sitios sinteticen toda la
informacion contextual pertinente y realicen las actividades de relacionamiento necesarias con las
comunidades, con el fin de garantizar que se entiendan y se consideren de manera clara sus
necesidades y oportunidades. Ademas de los compromisos legales, obligatorios y voluntarios, esta
informacion sienta las bases para la identificacion de las prioridades de SED.

Matriz de Establecimiento de Prioridades de SED

La Matriz de Prioridades de SED, que se basa en la informacién de la revision del contexto interno y
externo (Tarea 1 del ciclo PDCA de SED), es una herramienta disefiada para contribuir a la sintesis
y al andlisis de los datos pertinentes, y lo ideal es que se desarrolle y se complete a través de un
formato de taller (véase mas abajo la seccidén sobre este proceso).

La Matriz de Establecimiento de Prioridades es una herramienta de Excel que consta de dos ejes
(véase la Figura 2 a continuacion).
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e Eje vertical: enumeracion de los 16 elementos de SED, agrupados en las cuatro categorias de
Comunidades prosperas.

e Eje horizontal: lista de factores impulsores; algunos de éstos son obligatorios, mientras que otros
son revisables o voluntarios, y es necesario revisarlos uno por uno para cada elemento de SED.
Ademas, el eje horizontal incluye consideraciones de planificacion que deben evaluarse para los
elementos de SED priorizados (véanse las secciones mas abajo para obtener mas informacion
sobre los factores impulsores).
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Figura 2. Matriz de Establecimiento de Prioridades

Paso 1: Revisar y evaluar los factores impulsores para cada uno de los elementos de SED

Para poder evaluar la importancia y la pertinencia de cada elemento de SED para la promocién de la
prosperidad de nuestras comunidades receptoras, considere los siguientes factores impulsores, que
pueden agruparse en factores impulsores internos y externos, ya sean obligatorios o voluntarios
(véase la Tarea 3 de la Seccién 4A? sobre SED del Social Way para obtener mas informacién sobre
los factores impulsores):

Tabla 1. Consideraciones de planificacion

2 Conjunto de Herramientas del Social Way de Anglo American (2020): 4. Prevencion y gestion de impactos y riesgos: Seccion 4A.
Desarrollo socioecondmico. Disponible en: https://socialway.angloamerican.com/en/toolkit/impact-and-risk-prevention-and-
management/socio-economic-development [recuperado el 29 de abril de 2021]
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NEIHES Externas

e Compromisos a nivel del Grupo,
incluido el Plan de Mineria
Sustentable

e Controles de SHIRA

Revisables e Compromisos preexistentes con

las partes interesadas
e Proyectos de SED a nivel del
sitio en curso

Voluntarias e Prioridades de la

comunidad
e Prioridades del gobierno
e Oportunidades basadas
en el sitio

He aqui algunas notas explicativas sobre los factores impulsores y los datos que deben incluirse
para cada factor por elemento de SED:

Requisitos legales y de licencias: enumere proyectos de SED especificos u obligaciones mas
generales (como un porcentaje minimo de empleos locales), o que resulten de requisitos
legales, de permisos y/o de licencias.

Compromisos a nivel del Grupo: enumere los proyectos y compromisos/planes mas generales
para las metas ampliadas de Comunidades Présperas del Plan de Mineria Sustentable (salud
y bienestar, educacion, medios de subsistencia), incluya informacién sobre los proyectos y/o
planes de CRD pertinentes, y agregue informacién sobre otros compromisos a nivel del
Grupo, si corresponde. Incluso si ain no se estan implementando proyectos, los compromisos
a nivel del Grupo son obligatorios para todos los sitios, a menos que se haya establecido una
excepcion.

Controles de SHIRA: enumere los proyectos de SED identificados como un control para la
gestion de los riesgos para el negocio o para la gestién de los impactos sociales y de
derechos humanos en las comunidades locales. Los controles pueden ser genéricos (es
decir, maximizacién de las oportunidades de compra a nivel local) o especificos (es decir,
implementacion de una campafa de sensibilizacion sobre la seguridad vial para mejorar los
habitos de conduccion locales). Se requiere que los sitios implementen todos los controles
(incluidos los proyectos de SED) identificados en el SHIRA/WRAC? de linea base (véase la
seccion 3CH).

Compromisos preexistentes con las partes interesadas y proyectos de SED a nivel del sitio en
curso: enumere los compromisos de los proyectos de CRD y SED existentes ante las partes
interesadas externas, como las comunidades y/o las autoridades locales; esto puede incluir
proyectos de SED especificos 0 compromisos mas generales, por ejemplo, para maximizar
los empleos a nivel local. Evalie qué tan soélidos son estos compromisos y determine si es

3 Evaluacion y Control de Riesgos en el Lugar de Trabajo
4 Conjunto de Herramientas del Social Way de Anglo American (2020): Seccién 3C. Andlisis de impactos y riesgos sociales y de

derechos humanos, disponible en: https://socialway.angloamerican.com/en/toolkit/engagement-and-analysis/stakeholder-engagement
[recuperado el 29 de abril de 2021]
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posible discontinuar compromisos de SED y reemplazarlos por compromisos mas eficaces, en
caso de que no contribuyan a los resultados esperados.

e Prioridades de la comunidad: enumere los elementos que las comunidades receptoras
consideran fundamentales para su desarrollo y el porqué de ello, incluyendo tanto las
percepciones de la comunidad como otra informacion contextual pertinente.

e Prioridades del gobierno: esto incluye los elementos que se priorizan en los planes de
desarrollo gubernamentales locales, regionales y nacionales, asi como una evaluacién de la
capacidad de los gobiernos de contribuir a proyectos relacionados con cada elemento, si es
posible. Los elementos que representen una prioridad en los planes de desarrollo
gubernamentales, asi como los elementos para los cuales la capacidad de respaldo del
gobierno sea sdlida, deberan priorizarse sobre los otros elementos.

e Oportunidades basadas en el sitio: Enumere cualquier plan o actividad del sitio que pueda
utilizarse o aprovecharse y/o proporcione beneficios de SED, como las oportunidades de
compartir infraestructura o de contenido local. Los elementos que incluyan oportunidades
para aprovechar las actividades del sitio deberan priorizarse sobre los otros elementos.
Enumere cualquier otro proyecto a nivel del sitio en curso por elemento e indique si cada
proyecto ha tenido éxito y si debe avanzar, considerando el riesgo de poner fin a la iniciativa.

Al completar la matriz y evaluar los factores impulsores para cada elemento de SED, la importancia
de cada impulsor evaluable y voluntario debe examinarse a través del siguiente sistema de
calificacion de cuatro colores, para determinar su nivel de prioridad:

* Rojo: alta prioridad

* Amarillo/naranja: prioridad media
» Verde: baja prioridad

« Gris: N/A

Tenga en cuenta que los factores impulsores obligatorios (como los requisitos legales y de licencias)
son evaluados en términos de si son aplicables ("Si") o no son aplicables ("No"). Los motivos legales
o relativos a licencias por los que son obligatorios deben indicarse en la seccion de comentarios. En
caso de que sean aplicables, los sitios tienen la obligacion de implementar los requisitos/proyectos,
por lo que no es necesario calificarlos.

Ademas, al completar la matriz de prioridades, es util no sélo codificar las celdas con colores, sino
también incluir informacion sobre los proyectos existentes, las oportunidades clave y las
necesidades identificadas en las celdas pertinentes (y, si fuera necesario, en un documento de
apoyo separado). Registrar toda la informacion contextual pertinente en un solo lugar ayuda en la
posterior revision y actualizacion de la matriz de prioridades. La Figura 3 a continuacion proporciona
un ejemplo de resumen de evaluacion elaborado para una operacion especifica (véase el Apéndice
2 para consultar un ejemplo mas detallado, que incluye comentarios para cada factor impulsor).
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Figura 3. Ejemplo de Matriz de Establecimiento de Prioridades después del Paso 1

Paso 2: Seleccionar los elementos de SED prioritarios

La evaluacion descrita en el Paso 1 orienta la priorizacion de los elementos de SED, teniendo en
cuenta la clasificacion de prioridades con cédigo de colores. Tenga en cuenta lo siguiente al
seleccionar los elementos de SED prioritarios:

e Normalmente, los elementos de SED que presentan el mayor nimero de factores impulsores
con una clasificacién de alta prioridad (indicados en color rojo) se seleccionan como
prioritarios.

e Los elementos de SED para los cuales existen impulsores obligatorios (por ejemplo, de
empleo o de transparencia en el ejemplo anterior) no se priorizan automaticamente. Si bien la
existencia de compromisos (por ejemplo, como controles de SHIRA) requiere la
implementacion de proyectos de SED pertinentes para responder a riesgos y/o cumplir con
compromisos, esto no significa automaticamente que estos elementos de SED representen
una prioridad estratégica alta para el sitio. Aunque normalmente la existencia de compromisos
esta asociada a una alta pertinencia estratégica, éste no es siempre el caso, como se
muestra en el ejemplo mas abajo, en que existen compromisos relacionados con la
transparencia y el estado de derecho, mientras que otros elementos de SED presentan una
mayor pertinencia estratégica.

e No existe un numero correcto de elementos de SED prioritarios, pero una buena practica
consiste en no priorizar mas de cuatro o cinco elementos, para garantizar el enfoque y la
pertinencia. Sin embargo, esto no significa que los sitios implementan proyectos de SED sélo
en estas areas prioritarias; la realidad es que los sitios manejan un portafolio de proyectos de
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SED que abarca una variedad de elementos de SED. No obstante, la mayoria de los
proyectos de SED deben alinearse con los elementos de SED prioritarios.

e Los sitios que operan en regiones con necesidades de desarrollo mas amplias y niveles mas
altos de pobreza tienden a centrarse mas en los elementos de SED relacionados con las
necesidades basicas de las categorias "Condiciones de vida" y "Calidad de vida", mientras
gue los sitios en regiones mas desarrolladas pueden centrarse cada vez mas en los
elementos de SED de las categorias relacionadas con la Cohesion social y el
Relacionamiento civico.

e El establecimiento de prioridades de SED no es estatico y es posible que sea necesario
ajustarlo en caso de que el contexto cambie o de que se ponga a disposicidn nueva
informacion. En ese momento, las prioridades deberan revisarse para garantizar que aun
sean pertinentes y aplicables.

Para el ejemplo mencionado anteriormente, se priorizaron los siguientes elementos de SED:
Empleo, educacion y habilidades, Salud y bienestar, Agua y saneamiento, y Capacidad institucional
(véase la Figura 4 a continuacion). Véase el Apéndice 2 para obtener informacion detallada.
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Figura 4. Ejemplo de Matriz de Establecimiento de Prioridades después del Paso 2
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Paso 3: Evaluar las consideraciones de planificacion

Luego de haber seleccionado los elementos de SED prioritarios, los equipos de SP del sitio deberan
evaluar las siguientes consideraciones importantes de planificacion para cada elemento prioritario,
con el objetivo de orientar el disefio del proyecto desde el principio y garantizar que se seleccionen
intervenciones eficaces. Incluso si aun no se han disefiado proyectos especificos para los elementos
de SED priorizados, se debera realizar una evaluacién general de las consideraciones sobre
planificacion presentadas a continuacion (lo cual se detallard/complementara cuando haya més
informacion disponible).

Tabla 1. Consideraciones de planificacion

Consideracion de
planificacién

Aspectos que se tendran en cuenta:

(S CENCEHIAAIEIIE Evalle el contexto anterior (si lo hay) para los proyectos relacionados con
de dificultad los elementos de SED pertinentes, considerando especificamente lo
siguiente:

e ¢ Se ha evaluado el impacto de proyectos similares? ¢ El proyecto ha
tenido éxito?

e ¢ Cuales fueron los factores criticos para el éxito y los riesgos clave?

e Describa los principales desafios para el desarrollo y la implementacion
de proyectos relacionados con este elemento en el contexto especifico
del sitio

NIELVZERYAC El Il sll Recopile informacion sobre cualquier proyecto en curso implementado por

otras empresas del sector privado, ONG?, instituciones de desarrollo,

organismos gubernamentales e instituciones de otros tipos en el area de
influencia, considerando especificamente lo siguiente:

e ¢ Se dispone de suficiente capacidad técnica a nivel nacional y/o
regional para contribuir a un disefio y una implementacién con base en
las mejores practicas? Si no es asi, ¢existen oportunidades para
superar esta brecha?

e ¢ Para qué tipos de trabajo existen oportunidades para el financiamiento
conjunto y/o las alianzas?

REIEW NS (e B [li[eileMl Evallie en términos generales el nivel previsto de presupuesto que sera

y plazos necesario para que un proyecto logre el impacto esperado, considerando

especificamente lo siguiente:

e ¢Los proyectos para un elemento de SED especifico consumen un
porcentaje desproporcionado del presupuesto estimado?

e (;Cual es la amplitud esperada del impacto (es decir, cuantas partes
interesadas se beneficiaran)? ¢ Las partes interesadas tendran un
impacto significativo o secundario a raiz de la iniciativa? ¢ Qué tan
rapidamente sentiran el impacto las partes interesadas?

o ¢ Durante cuanto tiempo se debe ejecutar un proyecto para tener un

5 Organizaciones no gubernamentales
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impacto sostenible?

Proyecto de SED y Describa cualquier consecuencia no deseada posible asociada con la
consecuencias no implementacién de los proyectos para el elemento de SED priorizado,
deseadas considerando especificamente lo siguiente:

o ¢ Existe algun riesgo que cree dependencia?

e ¢ Seria un sustituto para el gobierno?

e ¢ Eltrabajo estaria propenso a riesgos de corrupcion?

e ¢ Cual es el riesgo de que se produzcan malentendidos con la

comunidad?

Vulnerabilidad, Evalle si el trabajo dentro de los elementos de SED priorizados es inclusivo
diversidad e inclusion y da apoyo a las personas vulnerables, considerando especificamente lo

siguiente:

e (Eltrabajo beneficiaria de manera desproporcionada a un grupo
poblacional especifico?
e ¢Las personas vulnerables tendrian acceso a los beneficios del SED?

Como desarrollar la Matriz de Establecimiento de Prioridades de SED

Lo ideal es que el desarrollo de la Matriz de Establecimiento de Prioridades ocurra en un taller
interfuncional de 1-2 dias. Sin embargo, la investigacion requerida, el analisis y la sintesis para las
revisiones del contexto interno y externo deben realizarse mucho antes del taller (para que el trabajo
se realice de manera adecuada, se requiere una anticipacion de al menos 8-12 semanas). La
informacion elaborada antes del taller debe facilitar y orientar las conversaciones durante el taller, y
debe proporcionar una base soélida para que se puedan priorizar los elementos de SED. Por lo tanto,
una preparacién minuciosa y sélida para el taller es fundamental para los resultados de la discusion
en dicho taller. La revisién del contexto se efectiia como parte de la Seccion 2 del Social Way. Se
debe aprovechar tanto como sea posible la Revisién y planificacion®.

En el taller, los equipos revisan las conclusiones de la evaluacion del contexto externo (es
fundamental que la planificacion de SED se base en las necesidades y oportunidades identificadas)
y del contexto interno pertinente (para garantizar que se tengan en cuenta los
compromisos/requisitos obligatorios y que se revisen los compromisos voluntarios). Una vez
clasificados y acordados los elementos de SED priorizados, se deberan analizar las consideraciones
de planificacion para tales elementos priorizados. Los resultados de la discusion del taller se
registran en la Matriz de Establecimiento de Prioridades (archivo de Excel), asi como en documentos
complementarios, si es necesario. Nota: el taller debe centrarse en los compromisos adicionales a
los requisitos legales y de permisos, y a los proyectos y programas requeridos para la ejecucion de
las metas para el Plan de Mineria Sustentable.

6 Conjunto de Herramientas del Social Way de Anglo American (2020): 2. Revision y planificacion, disponible en:
https://socialway.angloamerican.com/en/toolkit/review-and-planning/review-and-planning/guidance [recuperado el 29 de abril de 2021]
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Seleccion de los participantes del Taller de establecimiento de prioridades

Recomendamos que el Taller de establecimiento de prioridades se organice como un taller interno,
para que sea posible debatir abiertamente las prioridades y las compensaciones. Sin embargo, el
relacionamiento con las partes interesadas externas sera fundamental a lo largo del proceso. Se
debe involucrar a las partes interesadas externas en la revision del contexto externoy en la
evaluacion de necesidades y oportunidades. Ademas, el resultado del taller de establecimiento de
prioridades debe analizarse y validarse con las partes interesadas externas, para garantizar su
alineacion y aprobacién. Las preocupaciones y los comentarios de las partes interesadas deben
tenerse en cuenta y abordarse antes de la finalizacion de la priorizacién de los elementos de SED.

Es fundamental seleccionar a los participantes correctos (en términos tanto de niumero de
participantes como de areas representadas) para el Taller de establecimiento de prioridades, con el
fin de garantizar una conversacion dindmica y constructiva. El nivel jerarquico también es
fundamental para que las conversaciones puedan ser estratégicas, para que se puedan realizar
compensaciones y para que se pueda garantizar la aprobacion necesaria. Entre los participantes se
deben incluir representantes de las siguientes areas:

Desempefio Social y SED

Cadena de Suministro

Relaciones Gubernamentales

Relaciones Comunitarias

Medio ambiente

RR. HH.

Innovaciéon/P101/Futuro del Trabajo
Compromisos/SLP (si existen)

Otras &reas pertinentes de las operaciones

Actualizaciones y revisiones

La Matriz de Matriz de Establecimiento de Prioridades no es estética; en lugar de ello, se trata de
una herramienta que debe revisarse y actualizarse al menos anualmente, o incluso mas
frecuentemente si ocurren cambios significativos en el contexto externo y/o interno, para garantizar
gue se mantenga actualizada y pertinente. Por ejemplo, una crisis de salud puede aumentar la
demanda de apoyo de salud, lo que puede requerir ajustes en el portafolio de SED para satisfacer
mejor estas necesidades. O bien, es posible que surjan nuevas oportunidades (por ejemplo, una
nueva zona de procesamiento de exportaciones dirigida por el gobierno).
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Apéndice 1. Breve nota sobre la obtencion de conclusiones de SED con base en
estudios

Las conclusiones son diferentes de los datos/observaciones, ya que se trata de interpretaciones de
los datos. Las conclusiones revelan causas, no solo sintomas, y suelen ser prospectivas, indicando
cuales podrian ser las soluciones.

El proceso de sintesis de la informacion para la obtencion de conclusiones es un paso clave en el
trabajo de investigacion y analisis. Los datos que no son pertinentes constituyen una distraccion
para el analisis y la interpretacion de los datos. Los sitios deben tener en cuenta lo siguiente al
analizar los informes para obtener conclusiones clave:

Pregunte siempre “;y qué?” cuando se le presente un punto de datos/hecho. Si la
respuesta no es clara (no describe/revela/indica soluciones), es probable que sea necesario
efectuar andlisis adicionales o que el punto de datos no sea pertinente en este contexto
especifico.

Pregunte siempre si los datos son lo suficientemente especificos. Por ejemplo, la tasa de
desempleo de un municipio puede variar significativamente segun los diferentes grupos
etarios. Si el desempleo juvenil es mucho mayor que la tasa de desempleo promedio, es
posible que programas destinados a los jovenes sean mas pertinentes. En este ejemplo, una
tasa de desempleo desglosada por diferentes grupos etarios, con una conclusién clara, seria
mas util que un analisis de la tasa promedio.

Pregunte si el punto de datos es pertinente. Por ejemplo, antes de proporcionar una tabla
gue muestre la contribucién econdmica de cada sector en una region, considere si es
necesario mostrar todos los sectores. Sea especifico respecto al (a los) punto(s) que quiere
formular y considere si los datos son pertinentes o no.
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Apéndice 2. Ejemplo de Matriz de Establecimiento de Prioridades

LIVING CONDITIONS

Legal & licensing Leveraging site-based

y . Pre-existing commitments  Ongoing site-level SED .
requirements Group-level commitments to stakeholders projects Community priorities opportunities
Mandatory Mandatory Mandatory Assessable Assessable Voluntary Voluntary Voluntary

Scoring guide YesiNo Ranking of priorty YesiNo Ranking of priority Ranking of pririty Ranking of priorty Ranking of priorty Ranking of priority

SHIRA controls Government priorities

[Employment

[Education and skills

[Health and Wellbeing

» _ | improvement of food security in
IFood security No No No Nutiton reated tofight anemia |, FEEREREEL B
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